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Resumen

Este articulo de posicionamiento persuasivo tiene como objetivo discutir la
importancia de preservar los documentos digitales generados por la inteligencia
artificial (IA) como estrategia para combatir el racismo. Porque, a medida que se han
desarrollado los avances tecnolégicos en los ultimos anos, el racismo algoritmico se
ha convertido cada vez mas en un tema central de preocupacion y debate. Los
algoritmos de IA pueden reflejar prejuicios y estereotipos presentes en los datos a
partir de los cuales se entrenan, lo que da lugar a decisiones discriminatorias en varios
segmentos. La convergencia entre la IA y las cuestiones raciales es un tema cada vez
mas relevante en el contexto contemporaneo de constantes avances tecnoldgicos y
el desarrollo de algoritmos para la generacion de contenidos en medios digitales, tales
como; imagenes y videos de IA. Estos contenidos digitales generados por IA son
documentos digitales esenciales para promover el debate y la concienciacion publica
sobre el racismo algoritmico, hoy y para las generaciones futuras. Dado que la
preservacion digital tiene como objetivo garantizar el acceso a largo plazo, ella es
necesaria porque la tecnologia esta cambiando rapidamente. La preservacién de los
documentos digitales es importante porque son fuentes de informacién, que ayudan
a recordar, contar, probar y comprender lo que sucedid en el pasado. Recordar es
importante para que no se repita y para que las generaciones futuras rechacen
firmemente todas las formas de racismo, incluido el racismo algoritmico. Esto sera
posible con la preservacion de los documentos digitales.

Palabras clave

Racismo algoritmico; Racismo; Inteligencia artificial; Preservacién digital; Memoria;
Documentos digitales; Aprendizaje de maquina; Tecnologia; Prejuicio; Etica;
Regulacién de la Inteligencia artificial; Fuentes de informacion.

Abstract

This persuasive positioning article discusses the importance of preserving digital
documents generated by artificial intelligence (Al) as a strategy to combat racism.
Because, as technological advances have developed in recent years, algorithmic
racism has increasingly become a central topic of concern and debate. Al algorithms
can reflect biases and stereotypes present in the data from which they are trained,
resulting in discriminatory decisions across various segments. The convergence
between Al and racial issues is an increasingly relevant issue in the contemporary
context of constant technological advances and the development of algorithms for the
generation of content in digital media, such as; Al images and videos. This Al-
generated digital content is essential for promoting debate and public awareness of
algorithmic racism, today and for future generations. Since digital preservation aims
to ensure long-term access, it is necessary because technology is changing rapidly.
The preservation of digital documents is important because they are sources of
information, which help to remember, tell, prove and understand what happened in the
past. Remembering is important so that it does not repeat itself and so that future
generations firmly reject all forms of racism, including algorithmic racism. This will be
possible with the preservation of digital documents.
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1. Introduccion

La Inteligencia Artificial (IA) comenzé a desarrollarse en el Dartmouth College en los
afnos 50. En la actualidad, ha ido ganando repercusién por el desarrollo de algoritmos
capaces de hacer predicciones a partir de enormes cantidades de datos, denominados
Big Data (Buzato; King, 2021). Sin embargo, el interés por la IA crecié en la década de
2000, cuando se convirtio en objeto de interés no solo en los circulos cientificos, sino
también en los principales medios de comunicacion dirigidos al publico en general. En
los ultimos afos, la IA se ha erigido como la promesa para lograr mejoras en varias
areas, como la salud, el derecho, las finanzas, el transporte, la educacion, entre otras
(Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo, 2021).

Pero, toda esta expectativa trae consigo puntos positivos y negativos. Porque, a me-
dida que se han desarrollado los avances tecnolégicos que involucran a la IA, el ra-
cismo algoritmico, que es definido por Silva (2022) como "la forma en que la disposi-
cion actual de las tecnologias, los imaginarios sociales y técnicos fortalece el ordena-
miento racializado del conocimiento, los recursos, el espacio y la violencia en detri-
mento de los grupos no blancos”, se ha convertido cada vez mas en un tema central
de preocupacion y debate. Esto se debe a que los algoritmos de |IA pueden reflejar
prejuicios y estereotipos presentes en los datos a partir de los cuales se entrenan, lo
que resulta en decisiones discriminatorias en varios segmentos.

Para Silva (2022), este tipo de racismo es una especie de actualizacién del racismo
estructural, el cual es conceptualizado por Almeida (2019) como un sistema de discri-
minacién que parte de la raza como modus operandi fundamental, manifestandose a
través de practicas sociales, politicas, institucionales e individuales, ya sean conscien-
tes o inconscientes. La convergencia entre la IA'y

las cuestiones raciales es un tema cada vez mas |madgenes y videos de la IA
relevante en el contexto contemporaneo de cons-  han mostrado la aparicion
tan’Fes avances tecnologl_c’os y el desa_rrollo de al- de problemas en los que la
goritmos para la generacion de contenidos en me- . ., .

dios digitales, como imagenes y videos de la IA, dlS(ErlmlnaCI'on racial se
han mostrado la aparicién de problemas enlos que  €Std  manifestando  de
la discriminacion racial se estd manifestando de forma mas grave

forma mas grave.

Estos contenidos digitales generados por IA son documentos digitales esenciales
para promover el debate y la concienciacion publica sobre el racismo algoritmico, hoy
y para las generaciones futuras. Esto se debe a que los documentos son artefactos
que permiten rescatar hechos e informacion de otras épocas. Por lo tanto, la preser-
vacion de estos documentos digitales debe planificarse e implementarse para tener
realmente una coleccion de documentos digitales generados por IA, para combatir el
racismo, actualmente y en las proximas décadas.

Es a través de la preservacion digital que sera posible garantizar el acceso a los docu-
mentos digitales a largo plazo. En este sentido, las acciones de preservacion digital se
vuelven imprescindibles, ya que la tecnologia esta cambiando rapidamente. Este cam-
bio es una amenaza constante de pérdida de acceso a los contenidos generados en
los medios digitales, que son documentos digitales. Independientemente de cualquier
estrategia de preservacion digital, jLos documentos digitales estan en riesgo! Y la pre-
servacion digital puede mitigarlo.



La preservacion de los documentos digitales es importante porque son fuentes de in-
formacidn, que ayudan a recordar, contar, probar y comprender lo que sucedio en el
pasado. Estudiar el pasado significa intentar comprenderlo, interpretarlo para obtener
una mayor comprension del tiempo presente con el fin de preparar el camino para el
tiempo futuro.

El proceso de comprension e interpretacion del pasado es fundamental para la plani-
ficacion y la toma de decisiones. Estas decisiones solo se tomaran a favor de la lucha
contra el racismo si se recuerdan los hechos racistas, es decir, la constitucion de una
memoria social. La pérdida de memoria puede llevar a la pérdida de valores éticos,
morales, sociales, politicos, econdmicos, en definitiva, culturales que pueden llevar a
la violencia cotidiana, a la barbarie (Costa, 2021).

_ o La memoria es importante
jRecordar, estraerala memorla!. La memoria esim- para que los actos racistas
portante para que los actos racistas no se repitan, .
para que las generaciones futuras rechacen firme- no se repltan, para que las
mente todas las formas de racismo, incluido el ra-  g€neraciones futuras re-
cismo algoritmico. chacen firmemente todas

las formas de racismo

2. Definicion del problema

Este articulo de posicionamiento persuasivo tiene como objetivo discutir la importan-
cia de preservar los documentos digitales generados por la inteligencia artificial (1A)
como estrategia para combatir el racismo. Hablar de este tema es urgente, porque el
racismo algoritmico se ha convertido en una practica cada vez mas visible y frecuente
en plataformas, software y redes sociales. Para Silva (2022), esta prdctica fortalece el
ordenamiento racializado del conocimiento, los recursos, el espacio y la violencia en
detrimento de los grupos no blancos, perpetuando asi el racismo estructural, tan da-
Aino para cualquier sociedad.

En una entrevista concedida al blog del Centro de Estudios Estratégicos de Fiocruz en
2023, el investigador Tarcizio Silva dice que existe la falsa creencia de que las tecno-
logias digitales son objetivas o expresan decisiones neutrales. Para él, "el desarrollo
de las tecnologias algoritmicas se alimenta de la historia social para ofrecer una su-
puesta inteligencia artificial, que apuesta por el patriarcado y el colonialismo" (Batista,
2023).

Los contenidos digitales generados a partir de la IA son documentos digitales esen-
ciales para promover el debate y la concienciacion publica sobre el racismo algorit-
mico. Por lo tanto, la preservacion de los documentos digitales debe planificarse e
implementarse para tener realmente una coleccion de documentos digitales genera-
dos por IA, para combatir el racismo hoy y en el futuro.

Preservar estos documentos digitales es una herramienta importante para recordar.
iRecordar es traer a la memoria! La memoria es fundamental para que los actos racis-
tas no se repitan, para que las generaciones futuras rechacen firmemente todas las
formas de racismo, incluido el racismo algoritmico. La preservacion de los documen-
tos digitales generados por la IA son fuentes de informacion, pruebas, evidencias, tes-
timonios y memoria, constituyendo asi una herramienta importante para combatir el
racismo.



3. Soporte de posicionamiento

Para soporte y validacion del problema, primero se realizé una revision bibliografica
sobre los siguientes temas: racismo, racismo algoritmico, inteligencia artificial, pre-
servacion digital y memoria. El objetivo de esta etapa fue contextualizar el escenario
actual de la tecnologia de inteligencia artificial y su relaciéon con el racismo algorit-
mico. También identificar los conceptos y objetivos de la preservacién digital, sus es-
trategias para garantizar el acceso a los documentos digitales generados por IA, para
combatir el racismo hoy y siempre, a través de la memoria colectiva.

La segunda etapa fue un andlisis de la web del proyecto Desvelar' — Justicia racial en
la inteligencia artificial y las TIC, que tiene como objetivo contribuir a los desarrollos y
debates sobre las tecnologias digitales y mapear casos reales de racismo algoritmico
a lo largo del tiempo. Este paso fue fundamental para mostrar que los casos de ra-
cismo algoritmico son cada vez mas frecuentes, por lo que se hace urgente una dis-
cusion sobre este tema, que necesita ser mas reconocido.

4. Inteligencia Artificial (1A)

La Inteligencia Artificial (IA) comenzé a desarrollarse en el Dartmouth College, en Ha-
nover, New Hampshire, Estados Unidos, en el Proyecto de Investigacion de Verano de
Dartmouth sobre Inteligencia Artificial, en los afios 50. Desde entonces, han surgido
varias lineas de estudio, como la biologia, que estudiaba el desarrollo de conceptos
que pretendian imitar las redes neuronales humanas. En la década de 1960, los inves-
tigadores pensaron que era posible que las maquinas realizaran tareas humanas com-
plejas, como el razonamiento. En la década de 1980 se retomaron los estudios sobre
redes neuronales, y en la década de 1990 cobré gran impulso, consolidandose como
la base del analisis de la inteligencia artificial (Silva et al., 2018).

En la actualidad, la IA ha ido ganando repercusion por el desarrollo de algoritmos ca-
paces de hacer predicciones a partir de grandes cantidades de datos, denominados
Big Data (Buzato; King, 2021). Sin embargo, el interés por la IA crecié en la década de
2000, cuando se convirtio en objeto de interés no solo en los circulos cientificos, sino
también en los principales medios de comunicacion dirigidos al publico en general. En
los ultimos afios, la IA se ha erigido como |la promesa para obtener mejoras en diver-
sas areas, como la salud, el derecho, las finanzas, el transporte, la educacién, entre
otras (Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo, 2021).

Los algoritmos, a su vez, son sistemas matematicos que estructuran el funciona-
miento de estas tecnologias, definiéndose como "férmulas o recetas para realizar ta-
reas, resolver problemas, emitir juicios y tomar decisiones" (Frazdo, 2021). Segun Silva
et al., (2018) para entender el grado de desarrollo de la IA, se puede clasificarla en tres
categorias:

Inteligencia artificial débil: es una corriente de investigacién y desarrollo que ar-
gumenta que nunca sera posible construir maquinas inteligentes en el sentido
real de la palabra, porque, para ella, la inteligencia exige conciencia y autopercep-
cion, habilidades que son imposibles de recrear. Todo lo que uno puede hacer

! https://desvelar.org/casos-de-discriminacao-algoritmica/
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implica imitar comportamientos y emociones inteligentes, asi como resolver pro-
blemas, pero nunca la conciencia, considerando que esto se reduce a un con-
junto de caélculos.

Inteligencia artificial fuerte: cree que algun dia sera posible recrear maquinas
capaces de pensar, crear y exhibir un comportamiento inteligente en moldes hu-
manos, a partir de la creacion de algoritmos cognitivos que puedan ejecutarse
en computadoras. Asi, estas dos corrientes son de caracter filosofico y sirven
para reflexionar sobre los limites de la tecnologia.

Superinteligencia: abarca posibilidades que van desde la computadora un poco
mas inteligente que un ser humano hasta una que es millones de veces mas in-
teligente que una persona en todas las capacidades intelectuales. En este hipo-
tético tipo de inteligencia artificial se concentran hoy las principales discusiones,
porque es desde este ambito de donde provienen las promesas mas prometedo-
ras y aterradoras para el futuro de la humanidad: la inmortalidad o extincion de
los seres humanos.

El debate, especialmente sobre esta tercera categoria, la Superinteligencia, ha asu-
mido preocupaciones sobre su uso, aplicaciones e interaccidn con los seres humanos,
haciendo urgentes las discusiones técnicas, legales y éticas. El desarrollo tecnoldgico
de la IA necesita parametros legales, regulatorios y éticos para guiar el desarrollo y la
aplicacidén de la tecnologia. Es necesario entender que la tecnologia de 1A es politica,
ya que su concepcion y forma de funcionamiento pasa por las decisiones humanas,
con sus visiones del mundo, que tienen el poder de definir cémo se utilizara (Winner,
2017). Estas definiciones se evidencian a través de contenidos digitales, como image-
nes, videos, webs entre otros. Estos contenidos son documentos digitales, fuentes de
informacion, testimonios y pruebas, que son esenciales para respaldar las discusiones
legales y regulatorias. Por lo tanto, la preservacion de estos documentos digitales para
el acceso a largo plazo es esencial.

5. Preservacion digital

La mayor parte de la informacién que se produce Estos  contenidos  son
hoy en dia se almacena en formato digital. Las ven- documentos digitales,
tajas del medio digital ya son conocidas por (casi)  fyentes de informacion,
tqdo,e! mundo. Los,documen‘tos se pueden produ- testimonios y pruebas, que
cir rapidamente, asi como editarse y revisarse con .

facilidad. Con Internet, se pueden distribuir en todo son esenmalgs ) para
el mundo casi a la velocidad de la luz. También pue-  féspaldar las discusiones
den ser manipulados de tal manera que pueden ser  legales y regulatorias
utilizados para multiples propdsitos (InterPares 2

Project, 2017). Sin embargo, con la llegada de las nuevas tecnologias y con la produc-
cién a gran escala de documentos digitales, el concepto de preservacion ha cambiado,
lo que plantea nuevos desafios para el acceso a los documentos digitales a largo
plazo.

En este contexto, surge la preservacion digital, como respuesta a los riesgos y desa-
fios que impone el advenimiento de las nuevas tecnologias. Dicho esto, la preserva-
cion digital puede definirse como un conjunto de acciones gerenciales y técnicas ne-



cesarias para superar los cambios tecnolégicos y la fragilidad de los soportes, asegu-
rando el acceso y la interpretacion de los documentos digitales durante el tiempo que
sea necesario (Conselho Nacional de Arquivos, 2023). Este conjunto de acciones es
necesario porque la tecnologia esta cambiando rapidamente. A diario se crean nuevos
softwares, hardware, dispositivos de almacenamiento digital y formatos. Este cambio
es una amenaza constante de pérdida de acceso a los contenidos generados en los
medios digitales, que son documentos digitales.

Para Da-Silva, (2024) independientemente de cual- jLos documentos digitales
quier estrategia de preservacion digital, jLos docu-  estdan en riesgo! Y la
mentos digitales estan en riesgo! Y la preservacion preservacion digital puede
digital puede mitigarlo (traduccién de los autores). mitigarlo

Para Rocco y Duarte (2021), la preocupacion por la

preservacion del legado documental (digital) choca con el tema de la garantia de de-
rechos y el mantenimiento de la memoria, que es una herramienta fundamental para
rescatar evidencias del pasado para construir el futuro.

5.1. Preservacion digital y memoria

La memoria depende de lo que se registra en el tiempo y en la historia, y a menudo
esta configuracion tiene variables que se imponen a los registros y los moldean en la
medida en que la situacién demuestra conformidad y aceptacién (Simeao; Rodrigues,
2021). El filésofo espaiiol George Santayana? escribi6 la frase "quien no puede recor-
dar el pasado esta condenado a repetirlo". El Museo Internacional de la Esclavitud en
Liverpool utiliza el eslogan We Remember. We act®. (Recordamos. Actuamos). Es a
través de las fuentes de informacién que hoy se producen, en cualquier medio y so-
porte, que se podra actuar para tomar decisiones sobre hechos ocurridos que no de-
ben repetirse, es decir, que deben ser rechazados enérgicamente. Recordar es impor-
tante para adaptarse al mundo, para las relaciones sociales, para la planificacion y
para la toma de decisiones. jPero esto solo sera posible si se preservan estas fuentes
de informacion!

Como se discutio en la seccion 5, el desafio para preservar los documentos digitales
es mayor y mas complejo, pero es esencial para combatir el racismo. Esto se debe a
que, en todos los tiempos y en todas las culturas, los documentos se encargan de la
transmision del conocimiento y de los registros de la memoria, contribuyendo a la co-
municacion de doctrinas, politicas, acontecimientos sociales, hechos culturales y de
la vida cotidiana (Simeao; Rodrigues, 2021).

No solo como un elemento de prueba y rescate de memorias, sino como un registro
que demuestra la capacidad de contribuir al desarrollo de una sociedad sin prejuicios
ni discriminaciones. Este camino se construird a través de la memoria, los estudios
cientificos han demostrado que los seres humanos desarrollan la memoria porque ne-
cesitan informacién del pasado para seguir viviendo y existiendo (Costa, 2021). Esta
informacion se registra en documentos digitales como imagenes y videos, por ejem-
plo. El impacto causado a través de las imagenes, para provocar un cambio y rechazar

2 La frase "Aquellos que no pueden recordar el pasado estdn condenados a repetirlo” aparece en su
primer libro La vida de la razdn, una obra de cinco volimenes publicada entre 1905y 1906.
3 https://www.liverpoolmuseums.org.uk/international-slavery-museum/about
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comportamientos discriminatorios, es necesario. Porque, segun el proverbio del filo-
sofo y politico chino Confucio —Chiu Kung- (552 y 479 a.C.), "una imagen vale mas
que mil palabras”.

6. Racismo algoritmico

El objetivo de este articulo es promover el debate sobre el racismo algoritmico, sin
embargo, al tratarse de "una actualizacion del racismo estructural” (Silva, 2022), es
necesario conceptualizar brevemente el racismo en su génesis, como punto de partida
para entender las bases del racismo algoritmico y aportar mas apoyo a la discusion.
Dicho esto, Almeida (2019) conceptualiza el racismo como un sistema de discrimina-
cion que parte de la raza como modus operandi fundamental, manifestandose a través
de practicas sociales, politicas, institucionales e individuales, ya sean conscientes o
inconscientes. Estas practicas generan una relacion desigual de ventajas o privilegios
y desventajas para los individuos que pertenecen a diferentes grupos raciales, por
ejemplo, blancos y negros. El concepto de racismo, a lo largo de la historia, ha sido
discutido por la bibliografia especializada desde tres perspectivas: individualista, ins-
titucional y estructural.

Concepcion individualista - El racismo, segun esta concepcidn, se concibe como
una especie de "patologia” o anormalidad. Se trataria de un fenédmeno ético o
psicoldgico de caracter individual o colectivo, atribuido a grupos aislados; O, sin
embargo, seria el racismo una "irracionalidad" que hay que combatir en el campo
juridico mediante la aplicacidon de sanciones civiles - indemnizaciones, por ejem-
plo - o sanciones penales. Por esta razén, la concepcidn individualista puede no
admitir la existencia de "racismo”, sino solo de "prejuicio”, con el fin de poner de
relieve la naturaleza psicologica del fendmeno en detrimento de su naturaleza
politica. Esas perspectivas avanzaron a medida que los andlisis del racismo de-
mostraron que se trataba de un fendmeno mas complejo y profundo de lo que se
concebia inicialmente. Desde este punto de vista, no habria sociedades o institu-
ciones racistas, sino individuos racistas, que actuan solos o en grupos.

Concepcion institucional - La concepcion institucional significé un importante
avance tedrico con respecto al estudio de las relaciones raciales. Desde esta
perspectiva, el racismo no se limita a los comportamientos individuales, sino que
es tratado como el resultado del funcionamiento de las instituciones, que co-
mienzan a actuar en una dindmica que confiere, aunque sea indirectamente, des-
ventajas y privilegios basados en la raza.

Concepcion estructural - El racismo es el resultado de la propia estructura social,
es decir, de la forma "normal” en que se constituyen las relaciones politicas, eco-
némicas, juridicas e incluso familiares, y no es una patologia social ni un desor-
den institucional. El racismo es estructural (Almeida, 2019).

Para Foucault (2005), el racismo es la forma de delimitacién de nuevas técnicas de
poder, porque el racismo moderno no esta ligado a mentalidades, ideologias o menti-
ras de poder, esta ligado a la tecnologia del poder, ya que es una forma de biopoder
ejercido. En este sentido, tiene una conexién con el funcionamiento de un Estado que
esta obligado a utilizar la raza —en términos de su eliminacion y purificacion— para
ejercer su poder soberano.



Después de una breve conceptualizaciéon del racismo, es posible pasar al racismo al-
goritmico, que puede entenderse como un fenomeno resultante de la interseccion en-
tre la tecnologia y las estructuras histéricas de opresién racial. Segun Silva (2022), se
puede definir como "la forma en que la disposicion actual de las tecnologias, los ima-
ginarios sociales y técnicos fortalece el ordenamiento racializado del conocimiento,
los recursos, el espacio y la violencia en detrimento de los grupos no blancos”. Es la
forma en que la disposicién de las tecnologias e imaginarios sociotécnicos, en un
mundo moldeado por la supremacia blanca, promueve un ordenamiento algoritmico
racializado, influyendo en la clasificacion social, la distribucién de los recursos y la
aplicacién de la violencia de manera desigual, en detrimento de los grupos minorita-
rios (Silva, 2022, p. 69). Esta dindmica puede verse como una capa adicional de ra-
cismo estructural que, ademas de perpetuar las desigualdades histéricas, da forma a
los futuros y reproduce relaciones de poder excluyentes. La discriminacion algoritmica
ocurre de dos maneras principales: mediante la incorporacion de prejuicios humanos
en el cédigo desde su concepcion o mediante el aprendizaje de patrones discrimina-
torios a partir de bases de datos sesgadas (Requiao; Costa, 2022, p. 4).

Este riesgo se ve agravado por el uso de algoritmos de aprendizaje automatico, que
permiten la autoprogresién de estos sistemas a partir de los datos accedidos (Schip-
pers, 2020, p. 21). De esta manera, el racismo algoritmico constituye una "actualiza-
cion del racismo estructural®, cuyo mantenimiento asegura ventajas para los grupos
hegemonicos, sustentados en una epistemologia de la ignorancia que refuerza las re-
laciones de poder (Silva, 2022).

7. Evidencia de posicionamiento

En esta secciodn, se presentaran las pruebas de lo discutido en la seccion 6. Aqui se
podran ver los casos y reportes sobre racismo algoritmico, que fueron recogidos en la
web de Desvelar. En forma de linea de tiempo interactiva, la web redne una coleccién
histérica sobre casos de racismo algoritmico desde hace el afio 2010. Hay mas de
150 casos, que han ocurrido en Brasil y en todo el mundo. Su productor, el investigador
Tarcizio Silva, solicita que esta coleccién histérica sea difundida y analizada con el
propdésito de promover los casos para que nosotros, como sociedad, podamos reac-
cionar colectivamente ante los dafos observados y potenciales de los sistemas algo-
ritmicos (Silva, 2025). Y mds que difundida y analizada jEsta coleccién debe ser pre-
servada!

Con el fin de respaldar la posicidn de este articulo, que tiene como objetivo promover
el debate y la importancia de preservar los documentos digitales generados por la 1A
como estrategia para combatir el racismo, a continuacion, se presentan algunos casos
recogidos en la web Desvelar:

1. Buscar en Google "mujer negra ensefiando"4 conduce a la pornografia. Google
mantiene resultados hiperpornograficos en busquedas relacionadas con mujeres ne-
gras.

4 https://desvelar.org/casos-de-discriminacao-algoritmica
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Figura 1. La busqueda de "mujer negra ensefiando” en Google conduce a la pornografla
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2. En septiembre de 2019, el sistema automatico de fotografia de pasaporte bri-
tanico le pidié a un joven negro que "cerrara la boca" cuando no entendia sus labios®.

Automated check

« it looks like your mouth is open

Do you want to submit this photo?

@ Yes, | want to submit it

Explain why you'd like to use this photo

My mouth is closed, | just have big
lips

O No, I want to get another photo

Figura 2. Funcidn de foto de pasaporte

3. Un estudio de la Escuela de Negocios de Harvard © identificé una disparidad del
12% en las cantidades que los anfitriones blancos y no blancos obtienen en la plata-
forma de Airbnb.

5 https://www.birminghammail.co.uk/news/midlands-news/passport-picture-checker-mistakes-black-
16945215
® https://www.hbs.edu/faculty/Pages/item.aspx?num=46073
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Figura 3. Los anfitriones blancos cobran mas por ubicaciones equivalentes en Airbnb

4. Los estudios de la revista Science 7 muestran que los algoritmos para calcular
las necesidades de atencion médica penalizan a los pacientes negros, ya que se basan
en indicadores de gasto ya racistas. Los investigadores encuentran evidencia de ra-
cismo en un algoritmo ampliamente utilizado en el sistema de atencién médica de
Estados Unidos, de modo que los pacientes negros asignados al mismo nivel de riesgo
por el algoritmo estan mas enfermos que los pacientes blancos.

Defaulted into progra

Race

+ Black

White

-§- Hispanic

Other

Number of active chronic conditions

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Percentile of Algorithm Risk Score

Figura 4. Las puntuaciones de riesgo para la salud penalizan a los pacientes negros

7 https://www.science.org/doi/10.1126/science.aax2342


https://www.science.org/doi/10.1126/science.aax2342

5. Google se ha disculpado después de que su nueva aplicacion de fotos etique-
tara a dos personas negras como "gorilas", segun informé The Guardian®. El servicio
de fotografia, que se lanzd en mayo de 2015, etiqueta automaticamente las fotos car-
gadas utilizando su propio software de inteligencia artificial. "Google Fotos, mi amigo
no es un gorila", tuite6 Jacky Alciné el domingo, después de que una foto de ellay un
amigo fuera etiquetada erroneamente como "gorilas" por la aplicacién.

i
e

Fie

~ e

Airplanes

Graduation

Figura 5. GooglePhotos etiqueté a las personas negras como "gorilas”

6. La Red de Observatorios de Seguridad® publicé datos sobre arrestos basados
en el reconocimiento facial, y Bahia (Brasil) lidera el nimero de detenciones y arrestos.

8 https.//www.theguardian.com/technology/2015/jul/01/google-sorry-racist-auto-tag-photo-app
? https://www.intercept.com.br/2019/11/21/presos-monitoramento-facial-brasil-negros
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Proporcao de prisdes efetuadas com o uso de
reconhecimento facial por més (2019)

Casos monitorados na Bahia, Rio de Janeiro, Santa Catarina e Paraiba

40,0%
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Figura 6. EI 90,5% de los detenidos por reconocimiento facial en Brasil son negros

7. Dos sindicatos en Gran Bretafia presentaron una demanda contra Uber, ale-
gando que el software utilizado para verificar las identidades de los conductores tiene
prejuicios raciales. La empresa despidio injustamente a los conductores, segun in-
formo la BBC'C. Los sindicatos afirman que el sistema de verificacion facial utilizado
por Microsoft es peor para identificar a las personas con piel mas oscura. Microsoft
se negd a comentar sobre el caso judicial en curso.

[—

Figura 7. Uber excluye erroneamente a los conductores con un reconocimiento facial
defectuoso

10 https://www.bbc.com/news/technology-58831373
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8. Las fallas de los sistemas son tan comunes contra los titulares de cuentas de
negros, que incluso una foto de un actor blanco en un teléfono celular funcionaba, pero
no la propia cara del titular de la cuenta™.

G6BAN! C65/N

Foto para concluir solicitagao

Foto para concluir solicitagao

Mantenha seus olhos
descobertos Ti Pisque os dois olhos

@ sociedadepretadc

Figura 8. El sistema bancario C6 no reconoce a los titulares de cuentas negr

as

0. La diputada Renata Souza intenté generar una imagen que coincidiera con sus
descripciones y se le presenté una ilustracion que mostraba a una mujer negra soste-
niendo un arma dentro de una favela. En su cuenta de Instagram?, la diputada denun-
cio el caso.

" https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6889506731580235776
2 https://www.instagram.com/p/Cy1p6EQpwXB
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A Disney Pixar-inspired movie poster with title
"Renata Souza". The main character is a black

woman using afro hair tied up, dress an africam style
blazer. The scene should be in the distinct digital art
style of Pixar, a favela In the back, with a focus on
character expressions, vibrant colors, and detalled
textures that are characteristic of their animations,
with the title "Renata Souza®

b Criackn o imagens @0 Ting | 1004 » 850 g | HA 4
@ Compartitar D Saver (4 Batcar) g8 Comentirios

) Crocencisis 09 contelod
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- - .‘I
Figura 9. DALL-E incluye pistola en avisos sobre mujeres negras en la favela

10. Investigadores de la UFRJ y la UFRN identifican la hiperritualizacion13 de la re-
presentacion de la soledad de las mujeres negras en los bancos de imagenes.

Comparacao entre representagoes imageéticas de
mulheres brancas e negras sozinhas

15,00%

10,00%

0,00%
BMULHERES NEGRAS SOZINHAS (14,01%)
EMULHERES BRANCAS SOZINHAS (9,25%)

Figura 10. Los bancos de imagenes hiperritualizan la soledad de las mujeres negras

8. Conclusion

Segun los casos presentados en la seccion 7, los algoritmos de |A reflejaban prejuicios
y estereotipos, lo que daba lugar a decisiones discriminatorias en varios segmentos,
siendo asi un reflejo del racismo estructural. Fue posible ver que la disposicién de la

'3 https.//ufrn.br/imprensa/noticias/53236/algoritmos-racistas-e-a-solidao-da-mulher-negra-sao-temas-
de-pesquisa
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tecnologia fortalece el ordenamiento racializado del conocimiento, los recursos, el es-
pacio y la violencia en detrimento de los grupos no blancos (Silva, 2022). Este com-
portamiento de la IA debe convertirse en un tema central de preocupacién y debate.
La academia tiene un rol fundamental en el fortalecimiento de este debate.

La web Desvelar utilizada como fuente documental para este articulo esta compuesta
por imagenes, textos y videos con evidencia racista creados a través de algoritmos de
IA. La gran mayoria de los casos presentados contienen enlaces para las webs y ar-
ticulos cientificos, que demuestran el racismo algoritmico a través de informes, estu-
dios y articulos periodisticos. Estos contenidos son documentos nacidos digitales, es
decir, fueron creados en medios digitales y solo existen en él. La fragilidad de los me-
dios y formatos digitales, junto con la obsolescencia tecnoldgica, pone en riesgo el
acceso a largo plazo a estos documentos. Lo que puede dificultar o imposibilitar que
las generaciones futuras tengan acceso a ellos.

El desarrollotecnologlqo de IaIIA necesita parame- o o o~asario entender que
tros legales, regulatorios y éticos para guiar el ,

desarrollo y la aplicacion de la tecnologia. Es nece- la ,tgcnologla de IA es
sario entender que la tecnologia de IA es politica, politica, ya que su con-
porque como ya se menciond, su concepcién y cepcion y forma de fun-
forma de funcionamiento pasa por decisiones hu- cionamiento pasa por las
manas, con sus visiones del mundo, las cuales tie-  decisiones humanas

nen el poder de definir como serad utilizada (Winner,

2017). Si entendemos que la tecnologia de IA es politica, entenderemos que necesita
un sistema legal. Este entendimiento llegara a través de debates de produccién aca-
démica que promuevan la discusién, defiendan y apoyen la aprobacion de sistemas
legales como el proyecto de ley 2338/2023 que establece normas generales para el
desarrollo, implementacién y uso responsable de sistemas de IA en Brasil, con el ob-
jetivo de proteger los derechos fundamentales y garantizar la implementacién de sis-
temas seguros y confiables, en beneficio de la persona humana, del régimen demo-
cratico y del desarrollo cientifico y tecnoldgico.

La promocion del debate y la concienciacién publica sobre el racismo algoritmico tam-
bién puede ayudar a corregir un agravante en este escenario, que es la falta de diver-
sidad racial en el sector tecnoldgico, que promueve la perpetuacién discriminatoria en
los sistemas algoritmicos. Empresas como Google, Facebook y Microsoft tienen una
composicién racial predominantemente blanca, con una presencia de profesionales
negros que oscila entre el 2,5% y el 6% de sus empleados (Vitério, 2020).

Un documento es la representacion de una practica social, constituyendo asi una
fuente de informacién, esencial para el proceso de recordar, probar y comprender lo
que esta sucediendo en el presente y lo que sucedié en el pasado, con el fin de cons-
truir un futuro mejor. Como se presento en la seccidn 5.1, recordar es traer a la memo-
ria, y es importante para que los actos racistas no se repitan, para que las generacio-
nes futuras rechacen firmemente todas las formas de racismo, incluido el racismo
algoritmico. Esto sera posible con la preservacién de los documentos digitales.

En definitiva, la preservacion de los documentos digitales es una herramienta para
combatir el racismo, hoy y en el futuro. Son fundamentales para promover el debate
sobre este tema y una forma de encontrar soluciones para acabar con todas las for-
mas de discriminacion en nuestra sociedad.
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