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Resumen

Se discute la necesidad de pre-procesar los corpus de términos para eliminar las palabras vacias
o stopwords, y se presenta el dilema de hacerlo manualmente o utilizando un sistema
automatizado. Se sugiere que los documentalistas trabajen en la construccidn de diccionarios y
en la creacién semiautomatica de vocabularios especificos por dominios.
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Abstract

The need to pre-process term corpora to eliminate stopwords is discussed, and the dilemma of
doing it manually or using an automated system is presented. It is suggested that librarians-
information scientists should work on the construction of dictionaries and the semi-automatic
creation of domain-specific vocabularies.
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1. Introduccién

En la actualidad, el procesamiento del lenguaje natural se ha convertido en una herramienta
multifuncional con aplicaciones exitosas, especialmente en la inteligencia generativa. Estos
algoritmos, fundamentales para la creacidn de sintaxis correctas, requieren previamente
"entender" el vasto contenido disponible en Internet.

2. Palabras vacias

De particular interés para documentalistas, o para analistas de comunicacidn, es la utilizacion de
diccionarios de palabras vacias, también conocidas como stopwords. Se asume que la
identificacién precisa de estos términos es crucial para lograr resultados efectivos en el
procesamiento de textos. Es importante destacar que un diccionario no solo comprende palabras
vacias "puras", como conectores gramaticales, adverbios e incluso nimeros, sino también
sustantivos no significativos. Estos ultimos, al ser demasiado generales o frecuentes, carecen de
valor para interpretar el dominio que se esté analizando. Por ejemplo, en este mismo texto, el
término "stopword" no agrega informacién relevante cuando ya se estd hablando de stopwords,
al igual que la palabra "fines", que carece de aportacion especifica en este mismo texto.

3. Diccionarios

Comencemos desde el principio. Existen multiples diccionarios de palabras vacias, gratuitos o
no, en diversos idiomas. Podemos asumir que, para la lengua inglesa seran mas numerosos que
para el castellano. En cualquier caso, todos los diccionarios que hemos explorado en nuestro
idioma han requerido enriquecimiento desde el inicio. Por ejemplo, muchos no incluian la
enumeracién de meses, dias o simbolos como el "%". La omisiéon de estos elementos puede
afectar a la calidad de los resultados al procesar el corpus. Por tanto, se vuelve esencial realizar
un preprocesamiento de los textos, adaptado a cada dominio de estudio.

4. Pre-procesamiento

El procedimiento inicia con la eleccion de un diccionario estandar de palabras vacias.
Posteriormente, se procesa el corpus documental para identificar los términos mas frecuentes.
Establecido un umbral minimo de frecuencia, el investigador debe identificar aquellos términos
que podrian distorsionar los resultados. Estas palabras, simbolos o nimeros, se afiaden al
diccionario de palabras vacias inicial. A partir de este punto, comienza el procesamiento final,
donde se logra una adaptacidon mas precisa a las particularidades del dominio en estudio.

Visto este trabajo semi-manual, nos preguntamos, écual es la cantidad ideal, equilibrada, de
supervision humana en estos procesos?

En estos momentos, la automatizacion de procesos que tradicionalmente dependian de la
intervencion humana se presenta como una panacea. De hecho, la intencidén es tender a
disminuir al maximo la supervision humana (Burns et al., 2023). Suena bien. El objetivo es
interesante y alcanzable. De hecho, en un trabajo anterior (Blasco-Gil et al., 2020) probamos que
el procesamiento con KH Coder! ofrecia unos resultados similares al anélisis de los expertos para
entender las actas de claustros universitarios del siglo XVI. Trabajar con la transcripcion del
castellano antiguo fue un gran desafio, por la variabilidad de las palabras, las alteraciones
aleatorias en la grafia... El trabajo previo con las stopwords fue exhaustivo, pero los resultados
probaron su validez cuando se utilizé una parte del corpus especifica. En cualquier caso, los
mejores analisis se lograron con el uso de Mapas Auto-Organizados (SOM), modelo de neurona
artificial con aprendizaje no supervisado descrito por primera vez por el finlandés Kohonen?.
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5. Entre calidad y rapidez

Este tipo de experiencias nos alertan sobre un cambio potencial en el equilibrio entre calidad y
rapidez. La supervision de los algoritmos y de la inteligencia artificial no solo debe centrarse en
su transparencia o su ética (Calabuig et al., 2023) sino también en encontrar la justa medida
entre eficiencia y calidad de los resultados.

Este dilema destaca la importancia de que los documentalistas desempefien un papel crucial en
la construccidn, no solo de estos diccionarios, sino también en la creaciéon semiautomatica de
vocabularios especificos por dominios. Estos vocabularios son fundamentales para ayudar a las
inteligencias artificiales a "comprender" de manera mas precisa y contextual lo que se comunica.
En este sentido, la busqueda de un proporcién cuidadosa entre eficiencia y calidad se convierte
en una tarea esencial para garantizar que la automatizacién no sacrifique la fiabilidad en la
interpretacidn del lenguaje.

Notas
1. https://khcoder.net/en
2. https://es.wikipedia.org/wiki/Mapa_autoorganizado
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